Oversigt over leverandegrer af FM-systemer (1/10)

Oversigten er baseret pd leveranderernes egne besvarelser og udsagn.

DFM og Basico tager derved ikke ansvar for eventuelle afvigelser.

Udbredelse

Udbredelse

Udbredelse

Udbredelse

Udbredelse

Udbredelse

Udbredelse

Spergsmal

Systemnavn

Systeminformation

Leverandor

Antal kunder i Danmark (virksomheder/
organisationer)

Antal kunder globalt (virksomheder/
organisationer)

Antal aktive brugere i danske
virksomheder/organisationer (unikke logins
seneste 30 dage)

Antal medarbejdere til support

| hvilket land udvikles systemet og gores
det af egne medarbejdere?

Udvalgte danske offentlige referencer
(max. 3)

Udvalgte danske private referencer
(max. 3)

DaluxFM

2.000+

4.000+

30.000+

20

Danmark, ja

Rigspolitiet,
Bygningsstyrelsen,
Frederikshavn
Kommune

COOP, Jyske Bank,
ATP Ejendomme

53

1.500

2

Danmark, ja

Gladsaxe, Roskilde
og Senderborg

Ramball
(Renovering og,
bygningsfysik/
vedligeholdelse),
Energinet og
Egnsinvest

TRIRIGA

500+

1.000+

100+

USA, ja

Maximo

10.000+

500+

100+

USA, ja

Sund & Beelt

Danfoss,
FLSmidth

Sprog
Sprog

Sprog

Sprog

Sprog

Sprog
System

System

System

System

System

System

System

Er systemet tilgeengeligt pa dansk?

Er der en dansk brugermanual?

Antal sprog, ud over dansk, der
understottes?

Kan der anvendes brugerspecifikke sprog?

Er der mulighed for dansk support pr.
telefon?

Er der mulighed for dansk support pr. mail?
Hvad er svartiden?

Kan systemet kebes i moduler?

Kan systemet leveres som “on-premise”-
lesning?

Ved “on-premise”-lesning, hvilken
database benyttes?

| hvilket land er data hosted (ved cloud)?

Hvilke certificeringer har dataleveranderen
(firmaet der hoster data)?

Hvor ofte kommer der opdateringer?

Har systemet et velfungerende
dokumentbibliotek?

Ja
Ja

Ja

Ja

Ja, gns. 42 min.
Ja

Nej

Tyskland -
Frankfurt

1ISO27001

Ugentligt, samt
4-6 store releases
arligt

Ja

Ja
Ja

Ingen

Nej

Ja

Ja
Ja

Nej

Danmark

ISAE 3000

Flere gange arligt

Ja

Ja

Nej

22

Ja

Ja

Ja
Ja
Ja

IBM DB2, MS SQL,
Oracle

Holland og
Tyskland

1SO27001,
1ISO27017,
1ISO27018

Hvert kvartal

Ja

Ja

Nej

24

Ja

Ja

Ja
Ja
Ja

IBM DB2, MS SQL,
Oracle

Holland og
Tyskland

1SO27001,
1SO27017,1S027018

Hvert kvartal

Ja



KMD Atrium

500+

50+

50+

England

Kontakt venligst
KMD for referencer

Kontakt venligst
KMD for referencer

Ja
Ja

Ja

Ja

Ja
Ja

Ja

Oracle

Europa

1SO27001,
ISO9001,1S014001,
1ISO20000

4 gange arligt

Ja

Orn Software

MainManager

S5

130

4.990

6

Island, ja

Kgbenhavns
Universitet,
Slagelse kommune,
Aarhus kommune

Bestseller,
Nykredit, Carlsberg

Ja
Ja

Ja

Ja

Ja, 1time standard
Ja

Ja

SQL

Danmark

Sentia

4 arlige releases

Ja

Planon

2.500

10.000

50

Holland, ja

Novozymes,
Danfoss, Stark
Group

Ja

Nej

13

Ja

Ja

Ja, Inden 48 timer
Ja
Ja

MS SQL eller
Oracle

Danmark m.fl.

Afhaengig af
udbyder

Manedligt

Ja

NTIA/S

MDOC FM

60

60

2.500-5.000

6

Danmark, ja

Kobenhavns
Kommune,
Aalborg Kommune
og Aabenraa
Kommune

Kgbenhavns
Lufthavn, DAB
Bolig, Bregentved
Gods.

Ja
Ja

Nej

Ja

Ja, 4 timer
Ja

Ja

MS sQL

Danmark eller
Europa

ISAE 3402

2 gange arligt

Ja

Butler

50

50

250

5

Danmark og
Sverige, ja

Rigshospitalet,
Vallensbaek
Kommune, DSB
@sterport Station

Oticon,
Carlsbergfondet,
Naviar

Ja
Ja

Valgfrit, kan
overseettes af
brugeren

Ja

Ja

Ja, samme dag
Nej

Nej

Danmark

ISAE 3402, ISO/IEC
27002

2-3 gange arligt

Ja

TOPdesk
Danmark

TOPdesk

255

5.000

Holland og
Tyskland, ja

STAR, IT-
Universitetet,
Silkeborg
Kommune

Compass Group,
Andel, Dansk
Leegemiddel-
information

Ja
Ja

15

Ja

Ja

Ja, 30 min.
Nej

Ja

SQL

Holland

SOC-2, 15027001,
ISAE type 2

Hver 14. dag

Nej

Ventu A/S

Microbizz

150+

5.000+

8
Danmark, ja
Kgbenhavns

Kommune,
Forsvarsministeriet

DEAS, Fyns Kran,
Dansk kabel TV

Ja
Ja

Ja

Ja

Ja, 4-8 timer
Ja

Nej

Tyskland

1ISO27001

Hver 4. maned

Ja



Oversigt over leverandeorer af FM-systemer (2/10)

Oversigten er baseret pd leveranderernes egne besvarelser og udsagn.

DFM og Basico tager derved ikke ansvar for eventuelle afvigelser.

Omrade

System

System

System

Integration

Integration

Integration

Integration

Integration

Integration

Integration

Integration

Integration

Integration

Dataudtraek

Dataudtraek

Dataudtraek

Dataudtraek

Systemnavn

Hvilke filformater understottes af
dokumentbibliotek (pdf, xIs, doc, txt, pgn,
jpeg, ovrige)?

Hvilke mobil enheder understattes (iOS,

Android, Windows, andre)?

Er der mulighed for at fa lavet
speciallgsning ud fra seerlige kundebehov?

Har leveranderen gennemfort integration
til SAP?

Har leveranderen gennemfort integration
til Oracle?

Har leveranderen gennemfort integration
til Microsoft Dynamics NAV?

Har leveranderen gennemfort integration
til Microsoft Dynamics AX?

Har leveranderen gennemfort integration
til Microsoft Business Central?

Har leveranderen gennemfort integration
til KMD Opus?

Har leveranderen gennemfort integration
til Economics?

Har leveranderen gennemfort integration
med AD (Active Directory)?

Hvilke andre standardintegrationer har
systemet?

Er det muligt at integrere til
kontraktstyringssystem?

Er det muligt at lave udtraek af data til
Excel?

Kan systemet integreres via web services
calls?

Kan data udtraekkes via API?

Findes der dokumentation for dataudtraek
via API?

DaluxFM

Alle (Systemet kan
saerskilt vise IFC,
DWG, DWF, RVT
fileri egen 2D og
3D viewer pa web
og mobil)

iOS, Android

Ja

Ja

Nej

Nej

Ja

Nej

Ja

Nej

Ja

Fujitsu Prisme,
KMD EnergyKey,
BBR, ESR,
Energimeerker,
PlanSystemDK,
Geodatastyrelsen
GIS, DAR,
EnergiNet, IBM

Maximo, Autodesk

Revit, AutoCAD,
Main Manager,
WFS, WMTS,
Pronestor

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Digital Bygnings
Data

pdf,xls,doc,txt og
jpeg m.fl.

iOS, Android

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Nej

Nej

Ja

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

TRIRIGA

Alle

iOS, Android,
Windows

Ja

Ja

Ja

Nej

Ja

REST-API, Flat
Files, Web
Services, Email,
BIM, GIS

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Alle filformater
(visning anvender
klientens
funktioner)

iOS, Android,
Windows

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Ja

REST-API, Flat
Files, Web
Services, Email,
BIM, GIS

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja



Alle

iOS, Android,
Windows

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Orn Software

MainManager

Alle

iOS, Android

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Fujitsu Prisme, Visma
Enterprice, Visma
Business, Agresso,

DK, Concorde, cvr.

dk, DAWA, GeoNorge,
Geoapify, Datafordeler,
Matrikkel, BBR Comdia,
Bimsync, Google Earth,
Map 24, SiteWatch,
Open street maps,
Azure AD, BSK, IDM,
Google authentication,
Syllabus, Dalux,
MdocFM, dRofus,
ITAGsys, Google drive,
AutoCAD, WFS, WMTS,
Oracle business queue,
Smart BM, Hololens

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

[ [olc]

Planon

doc, docx, csv,
pdf, txt, xls, xIsx,
dwg etc.

iOS, Android,

Windows

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

NTIA/S

MDOC FM

Alle de geengse,
inkl. IFC, RVT,
DGN, DWG etc.

iOS og Android

Nej

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Ja

Nej

Ja

Prisme, Exchange,
EG Bolig,
Datafordeleren

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Sweco

Butler

Alle

Alle

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

IFC

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

TOPdesk

Danmark Ventu A/S

TOPdesk

Alle Alle

Alle iOS, Android
Nej Ja

Ja Ja

Ja NG

Ja Ja

Ja Ja

Ja Ja

Ja Nej

g Ja

Ja Ja
e
marketplace

Ja Ja

Ja Ja

Ja Ja

Ja Ja

Ja Ja



Oversigt over leverandorer af FM-systemer (3/10)

Oversigten er baseret pd leveranderernes egne besvarelser og udsagn.
DFM og Basico tager derved ikke ansvar for eventuelle afvigelser.

Omrade

Driftsstyring
- anlaeg og
objekter

Asset/anleeg

Asset/anleeg

Asset/anleeg

Asset/anlaeg

Asset/anlaeg

Asset/anleeg

Objekter

Objekter

Objekter

Objekter

Objekter

Objekter

Objekter
Anleeg &
objekter

Anlaeg &
objekter

Anleeg &
objekter

Anleeg &
objekter

Anleeg &
objekter

Spergsmal
Systemnavn

Opgave- og forvaltningsomrader
Anlzegsregistrering

Har systemet et modul til
anleaegsregistrering?

Tillader systemet registrering af anlaeg via
mobil app?

Er det muligt at oprette specifikke typer til
gruppering af assets/anlaeg?

Er det muligt at importere og eksportere
data via Excel?

Kan assets indlaeses via tegningsmateriale?

Er det muligt at registrere assets med
systemgenerer tags (Stregkoder, QR, RFID,
andre)?

Hvor mange niveauer kan et objekt/
bygning brydes ned til?

Har systemet integration til BBR?

Kan brugeren selv definere, hvilke data i
BBR, der gnskes integreret?

Har systemet integration til GIS?

Hvilke GIS-systemer kan der integreres til?

Kan man oprette udearealer mv. i
systemet?

Er det muligt at registrere objekter med
systemgenerer tags (Stregkoder, QR, RFID,
andre)?

Understottes SfB-struktur?

Understottes CCS-struktur?

Understattes FK (Forvaltnings
Klassifikation) struktur?

Understottes ovrige strukturer? - hvis ja
oplist

Er det muligt at sendre navne pa objekter,
bygningsdele, anlaeg osv. uden at miste de
AO/WO-, fakturerings-, tidsregistrerings-
informationer etc., som var knyttet til det
gamle navn?

DaluxFM

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja, via IFC og Revit

Ja

Valgbart

Ja

Ja

Ja

Geodatastyrelsen,
DAR, Plansystem-
DK, OpenStreet-
Maps, Satellitkort,
WFS, WMTS
services

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Konfigurerbart, fx
BIM7AA, Omniclass

Ja

Digital Bygnings
Data

Ja

Nej

Ja

Ja

Ja

Nej

Uendelig

Ja

Ja

Ja

Alle via WFS

Ja

Nej

Ja

Ja

Ja

BIM7AA

Ja

Tririga

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ubegraenset

Nej

Ja

Ja

ESRI GIS, Google
Maps, Bing

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Konfigurerbart

Ja

Maximo

Ja

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ubegraenset

Nej

Ja

Ja

ESRIGIS

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Konfigurerbart

Ja



KMD Atrium

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Fleksibelt

Ja

Ja

Ja

Fleksibelt

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Orn Software

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja, via IFC

Ja

Ja

Ja

Ja

Arcinfo, MicroStati-

on, Google

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

TFM, CCS, SfB,
Uniclass, BIM7AA

Ja

Planon

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Ja

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Enhver struktur kan
understottes

Ja

NTIA/S

MDOC FM

Ja

Nej

Ja

Ja

Nej

Nej

Ja

Nej

Ja

WMS\WFS

Ja

Nej

Ja

Ja

Ja

Nej

Ja

Butler

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Brugerdefineret

Nej

Nej

Ja

Nej

Ja

Ja

Ja

Brugerdefineret

Ja

TOPdesk
Danmark

TOPdesk

Ja

Nej

Ja

Ja

Nej

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Ventu A/S

Microbizz

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja
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Oversigt over leverandgrer af FM-systemer (4/10)

Oversigten er baseret pd leveranderernes egne besvarelser og udsagn.

DFM og Basico tager derved ikke ansvar for eventuelle afvigelser.

Omrade

Dri
- visnhing

Visning

Visning

Visning

Visning

Visning

Visning

Visning

Visning

Visning

Visning

Visning

Visning

Visning

Driftsstyring
- forebyg-
gende
vedligehold

Forebyggende
vedligehold

Forebyggende
vedligehold

Forebyggende
vedligehold

Forebyggende
vedligehold

Forebyggende
vedligehold

Forebyggende
vedligehold

Forebyggende
vedligehold

Spergsmal

Systemnavn

Anl=gsregistrering og visualisering

Er det muligt at importere
tegningsmateriale i systemet?

Er det muligt at redigere tegningsmateriale
i systemet?

Er det muligt at oprette/optegne
tegningsmateriale i systemet?

Hyvilke af felgende formater understotter
systemet (DWG, DXF, IFC, RVT, NWD,
andre)?

Er det muligt at tilknytte og vise assets/
anlaeg til tegningsmaterialet?

Kan systemet fungere som et
tegningsarkiv?

Kan systemet lave 2D-visning via
webbrowser?

Kan systemet lave 2D-visning via app?

Kan systemet lave 3D-visning via
webbrowser?

Kan systemet lave 3D-visning via app?

Kan systemet anvende 360° billedteknik?

Kan systemet indsamle materiale til 360°
billedteknik?

Kan systemet understotte Augmented
Reality (AR)?

Forebyggende vedligehold

Er det muligt at generere en
vedligeholdelsesplan og en
investeringsplan gaeldende for 1 ar,
5arog10 ar?

Er det muligt at vise en
vedligeholdelsesplan i kalenderformat?

Er det muligt at autogenerer arbejdsordre/
work order (AO/WO) pa baggrund af
vedligeholdelsesplanen?

Kan der laves standardiserede
vedligeholdelselsplaner pr. assettype?

Er det muligt at tilknytte dokumentation til
AO/WO?

Kan AO/WO indeholde integrerede
objektrelaterede tjeklister?

Er det muligt at styre planlagt vedligehold
via generelle vedligeholdelsesplaner
(fx for typer af anlaeg)?

Bygnings

DaluxFM Tririga

Ja Nej Ja
Ja Nej Ja
Nej Nej Ja
Evggxsl?\ll\(:'::)fl RVT DXF, RVT
Ja Nej Ja
Ja Nej Ja
Ja Nej Ja
Ja Nej Ja
Ja Nej Ja
Ja Nej Ja
Ja Nej Nej
Ja Nej Nej
Ja Nej Nej

Ja (op til 30 ar) Ja Ja
Ja Nej Ja
Ja Ja Ja
Ja Ja Ja
Ja Ja Ja
Ja Ja Ja
Ja Ja Ja

Maximo

Ja

Nej

Nej

RVT, COBIE/RFC

Ja

Nej

Nej

Nej

Ja

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja



KMD Atrium

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Orn Software

MainManager

Ja

Nej

Nej

DWG, DXF, IFC,
RVT, NWD

Ja

Ja

Ja

Nej

Ja

Nej

Ja

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Planon

Ja

Nej

Nej

DWG, DFX

Ja

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

NTIA/S

MDOC FM

Ja

Delvist

Nej

DWG, DGN, IFC,
RVT og flere

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja (op til 30 ar)

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Ja

Butler

Ja

Nej

Nej

IFC

Ja (IFQ)

Ja

Ja

Nej

Ja

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

TOPdesk
Danmark

TOPdesk

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Nej

Ja

Nej

Ja

Nej

Nej

Ventu A/S

Microbizz

Ja

Nej

Nej

Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja (via APl og
ekstern app)

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja
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Oversigt over leveranderer af FM-systemer (5/10)

Oversigten er baseret pd leveranderernes egne besvarelser og udsagn.
DFM og Basico tager derved ikke ansvar for eventuelle afvigelser.

Digital Bygnings
Data

Omrade Spergsmal

Systemnavn DaluxFM Maximo

Er det muligt at styre planlagt vedligehold
via specifikke vedligeholdelsesplaner Ja Ja Ja Ja
(fx for et udvalgt anleeg)?

Forebyggende
vedligehold

Forebyggende Er det muligt at tilknytte gkonomital til

vedligehold ~ AO/WO? 18 18 = 1
Forebyggende Er det muligt at tilknytte timenormer til

vedligehold  AO/WO? = = = =
Forebyggende .\ man tilknytte billeder til AO/WO? Ja Ja Ja Ja
vedligehold

Forebyggende Er det muligt at rapportere status for I I I I

vedligehold forebyggende vedligehold?

Kan systemet handtere templates

Forepyggende til bygningsgennemgange, tilsyn, Ja Ja Ja Ja
vedligehold p :
tilstandsvurdereringer mv.?
Kan systemet generere rapporter
Forebyggende 3 "
vedligehold for bygningsgennemgange, tilsyn, Ja Ja Ja Ja

tilstandsvurdereringer mv.?

Work order management

Driftsstyring Helpdesk

lclinelElse & Indeholder systemet en helpdesk til

afhjeelpende N . > Ja Ja Ja Ja
vedligehold afhjeelpende vedligehold?

Indmeldelse af . . .

o S e A s s s
vedligehold P ’ ’ 9 9 o

Indmeldelse af Kan man oprette lokationsbestemte

afhjeelpende opgaver i helpdesk (kantine, reception, Ja Ja Ja Ja
vedligehold koleanlaeg nummer 1 etc.)?

Indmeldelse af .

amjipende 00 O esk via on plantegning? % Nej s Nej
vedligehold :

Indmeldelse af Kan helpdesk tilgas via SSO (single

afhjeelpende sign-on) pa baggrund af AD-data Ja Nej Ja Ja
vedligehold (ActiveDirectory)?

Indmeldelse af

afhjeelpende Kan helpdesk tilgas via smartphone app? Ja Ja Ja Ja
vedligehold

Indmeldelse af Kan helpdesk automatisk videresende en

afhjeelpende indmeldt opgave pa baggrund af kriterier Ja Ja Ja Ja
vedligehold (fx lokation eller serviceomrader)?

Inelitsl e et Har systemet en log, der registrerer alle

afhjeelpende Y 9. 9 Ja Nej Ja Ja

i i ?
vediigehold aendringer ifm. AO/WO?

Driftsstyring
- AO/WO

Generering og udsendelse af WO

Er det muligt at udsende AO/
AO/WO WO pa baggrund af forbyggende Ja Ja Ja Ja
vedligeholdsplan?

Er det muligt at udsende AO/WO pa

SO baggrund af helpdesk?

Ja Ja Ja Ja



KMD Atrium

Orn Software

MainManager

Planon

NTIA/S

MDOC FM Butler

Ja Ja
Ja Ja
Ja Nej
Ja Ja
Ja Ja
Ja Ja
Ja Ja

Ja Ja
Ja Ja
Ja Ja
Ja Nej
Ja Ikke relevant
Ja Ja
Ja Nej
Ja Nej

TOPdesk
Danmark

TOPdesk

Ventu A/S

Microbizz
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Oversigt over leverandeorer af FM-systemer (6/10)

Oversigten er baseret pd leveranderernes egne besvarelser og udsagn.
DFM og Basico tager derved ikke ansvar for eventuelle afvigelser.

Digital Bygnings

Omrade Sporgsmal

Systemnavn DaluxFM Tririga Maximo

Er det muligt at lave automatisk visitation

AO/WO af opgaver? Ja Ja Ja Ja
Kan AO/WO tildeles teams, der indeholder

FOI flere unikke brugere? Le le le L

AO/WO Kan medlemmer af teams se opgaver tildelt I 1 I I
andre medlemmer af deres teams?
Kan teamtildelte AO/WO, fordeles/

AO/WO omfordeles lokalt blandt de udfgrende Ja Ja Ja Ja
brugere?

AO/WO Kan man selv aendre opgaveflows samt Ja Ja Ja Ja
opseette egne rapporter?

AO/WO Kan AO/WO trigger andre opgaver, fx Delvist I I I

brugertilfredshedsmaling?

3.3 Driftsstyring Handtering af WO

Er det muligt at tilga, bearbejde og afslutte

Lielz8y opgaver via mobil enhed? = A = =
Er det muligt at arbejde offline via mobile
Mobility enheder (som opdateres, nar der igen er Ja Ja Ja Ja
signal)?
. Kan udferende tilknytte tekst i forbindelse
b elerllisy med afslutning af AO/WO? Le L& le 1k
- Kan udfgrende tilknytte billeder i
b elET 1Ry forbindelse ved afslutning af AO/WO? £ & & =
. Kan udfgrende tilknytte tidsforbrug ved
i elEillisy afslutning af AO/WO? 2 = = =
Mobility Kan man opseette forskellige Ja Ja Ja Ja

adgangsniveauer?

Er det muligt at sendre, rette, redigere
Mobility tilknyttede dokumenter og billeder efter Ja Ja Ja Ja
upload i systemet?

Mobility Er det muligt at handtere forsikringsskader? Ja Ja Ja Ja

3.4 Driftsstyring Notifikation

Er det muligt at udsende automatiske

ﬁm.“m“”" notifikationer (beskeder) til indmelder af Ja Ja Ja Ja
ation A .
opgaver, nar status pa opgave aendres?
e Er det muligt at udsende specifikke
Kati notifikationer (beskeder) til indmelder af Ja Ja Ja Ja
ation A 2
opgaver, nar status pa opgave sendres?
Kommuni- Er det muligt at logge brugerens svar ifm.

kation notifikationer? Le le le L



KMD Atrium

Ja

Orn Software

MainManager

Ja

MCG

Planon

Ja

NTIA/S

MDOC FM

Ja

Sweco

Butler

Nej

lkke relevant

Nej

TOPdesk
Danmark

TOPdesk

Ja

Ventu A/S

Microbizz

Ja
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Oversigt over leverandgrer af FM-systemer (7/10)

Oversigten er baseret pd leveranderernes egne besvarelser og udsagn.
DFM og Basico tager derved ikke ansvar for eventuelle afvigelser.

Omrade

Driftsstyring

Drifts-
organisation

Drifts-
organisation

Drifts-
organisation

Drifts-
organisation

Drifts-
organisation

Finansiel/
Administra-
tion og for-
valtning

@konomi-
styring

@konomi-
styring

@konomi-
styring

@konomi-
styring

@konomi-
styring

@konomi-
styring

@konomi-
styring

LED
Administra-

tion og for-
valtning

Indkeb

Spergsmal

Systemnavn

Ressourcestyring
Tidsstyring

Er det muligt at vise opgavefordeling
mellem medarbejdere?

Er det muligt at vise opgavefordeling
mellem medarbejdere i kalenderformat?

Er det muligt at omfordele opgavefordeling
via drag & drop interface?

Er det muligt at preedefinere arbejdstider
for medarbejdere?

Er det muligt for eksterne leveranderer at
arbejde i systemet?

@konomistyring og kontraktopfelgning

@konomioverblik

Er det muligt at generere budgetter pa
baggrund af registrerede data for
forebyggende vedligehold?

Er det muligt at generere investerings-
planer pa baggrund af registrerede data
for forebyggende vedligehold?

Er det muligt at generere oversigter over
realiserede omkostninger pa baggrund
af registrerede data for forebyggende og
afhjeelpende vedligehold?

Er det muligt at rapportere pa baggrund af
indrapporterede data (fx realiseret tid,
3. parts indkeb etc.)?

Er det muligt at generere oversigt over
disponeret gkonomi (pa baggrund af
indkebsordre)?

Er det muligt at lave gkonomiopfelgning
pa leveranderniveau?

Er det muligt at lave skonomiopfelgning
pa bygningsniveau?

Indkebsordre

Kan systemet handtere fuld indkebsordre-
proces (oprettelse, godkendelse,
tilknytning til WO/AO og rapportering)?

DaluxFM

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Digital Bygnings
Data

Ja

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Tririga

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Maximo

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja



KMD Atrium

Orn Software

MainManager

Planon

NTIA/S

MDOC FM

Butler

TOPdesk
Danmark

TOPdesk

Nej

Ventu A/S

Microbizz
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Oversigt over leveranderer af FM-systemer (8/10)

Oversigten er baseret pd leveranderernes egne besvarelser og udsagn.
DFM og Basico tager derved ikke ansvar for eventuelle afvigelser.

Omrade

Indkeb

Indkeb

Finansiel/
Administra-
tion og for-
valtning

Kontrakt-
styring

Kontrakt-
styring

Kontrakt-
styring

Kontrakt-
styring

Finansiel/
Administra-

tion og for-
valtning

Bench-
marking

Bench-
marking

Areal-
forvaltning

Intern admini-
stration

Intern admini-
stration

Intern admini-
stration

Intern admi-
nistration/
Udlejning

Intern admi-
nistration/
Udlejning

Intern admi-
nistration/
Udlejning

Intern admi-
nistration/
Udlejning

Sporgsmal

Systemnavn

Kan systemet handtere delvis indkebs-
ordreproces (fx tilknytning til AO/WO og Ja
rapportering)?

Er det muligt at handtere fakturaer via

systemet? Le

Kontraktstyring

Er det muligt at rapportere pa KPI-over-
holdelse ifm. tidsvariable (fx rapport pa Ja
tider fra WO-oprettelse til WO-lukning)?

Er det muligt at rapportere pa KPI-over-

holdelse ifm.tilfredshedsmalinger (Survey)? 1z
Erdet muligtatrapportere/sammenholde Ja
forskellige leveranderers KPl-overholdelse?

Er det muligt at handtere servicekontrakter I

via systemet?

Nogletal/Benchmark

Er det muligt at lave benchmark pa tveers

af aftaler (leveranderkontrakter)? le

Er det muligt at lave benchmark pa tveers

af bygninger? Ja

Space management

Space Management

Er det muligt at indtegne afdelinger/cost

centre pa tegningsmaterialet? de

Er det muligt at indtegne afdelinger/cost

centre pa tegningsmaterialet pa arbejds- Ja
pladsniveau?

Er det muligt at udregne og rapportere
areal- & nogletal for afdelinger/cost centre/  Ja
etc?

Er det muligt at rapportere antallet af
arbejdspladser og m?, som er tildelt hver Ja
afdeling/cost center?

Er det muligt at registrere inventar via

systemet? Ja
Er det muligt at registrere driftsansvar af I
assets og arealer?

Er det muligt at generere en faktura til de I

enkelte afdelinger/cost centre?

DaluxFM

Digital Bygnings
Data

Ja

Ja

Ja

Nej

Ja

Ja

Nej

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Tririga Maximo

Ja Ja

Ja Ja

Ja Ja
Ja Nej
Ja Ja
Ja Ja

Ja Ja

Ja Ja

Ja Nej
Ja Nej
Ja Ja
Ja Ja
Ja Ja
Ja Ja
Ja Ja



KMD Atrium

Orn Software

MainManager

MCG

Planon

NTIA/S

MDOC FM

Sweco

Butler

TOPdesk
Danmark

TOPdesk

Ventu A/S

Microbizz

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Ja

Ja

Nej

Nej

Ja

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Ja

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja
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Oversigt over leverandorer af FM-systemer (9/10)

Oversigten er baseret pd leveranderernes egne besvarelser og udsagn.
DFM og Basico tager derved ikke ansvar for eventuelle afvigelser.

Omrade Spergsmal

Digital Bygnings
Data

Tririga

Maximo

Systemnavn DaluxFM

Iqtern gdml- Indeholder systemet et mgdebooking- g
nistration/ Nej

o system?
Udlejning
Udnyttelses-  Er det muligt at registrere anvendelse af Ja
grad mederum?
Udnyttelses-  Er det muligt at registrere anvendelse af I

grad arbejdspladser?

Milje

Energifor-
valtning

Energi

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Nej

Ja

Ja

Giver systemet mulighed for manuel data-

Energiforbrug indsamling? Ja
Energiforbrug S]g/se;niynitge?et mulighed for digital data- I
Er det muligt at registrere forbrug pa byg-
. ningsdele uafhaengigt af malerantal (fx pa
Hirlierbig baggrund af pre-identificeret fordelings- Ja
negle)?
Energiforbrug g;ilresrﬁ;?met mulighed for graddage- I
Energiforbrug Er det muligt at rapportere forbrug? Ja
Energiforbrug Er det muligt at rapportere forbrug i diagram- Ja

mer (sojle-, lagkage-diagrammer etc.)?

Milje /

72 Arbejdsmilip  Arbeide
" - Er det muligt at tilknytte afledt miljerap-
@vrige milje 1 tering (CO2-aftryk, farligt affald etc.)? =
@vrige miljo Er det muligt at rapportere op mod I

eksterne benchmarkstandarder?

Har systemet mulighed for at registrere
Qvrige miljo arbejdsulykker og generere en AO/WO pd  Ja
dem?

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Ja

Ja

Nej

Ja

Ja

7.3 Survey Survey

Surve Er det muligt at udsende kundetilpassede R
Y surveys fra systemet?

Er det muligt at spore enkelte besvarelser

Sz af survey til afsender/udfylder?

Er det muligt at anonymisere, saledes at
Survey det ikke er muligt at spore besvarelse til -
afsender/udfylder?
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Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja



TOPdesk

Orn Software NTIA/S
Danmark

Ventu A/S

KMD Atrium MainManager Planon MDOC FM Butler TOPdesk Microbizz

Ja Ja Ja Nej Nej Ja Ja
Ja Ja Ja Ja Nej Ja Nej
Ja Ja Ja Ja Nej Ja Ja
Ja Ja Ja Ja Nej Nej Ja
Ja Ja Nej Ja Nej Nej Ja
Ja Ja Ja Nej Nej Nej Ja
Ja Ja Ja Ja Nej Nej Ja
Ja Ja Ja Ja Nej Nej Ja
Ja Ja Ja Ja Nej Nej Ja

Ja Ja Ja Ja Nej Nej Ja
Ja Ja Ja Nej Nej Ja Ja
Ja Ja Ja Nej Nej Ja Ja

Ja Ja Ja Nej Nej Ja Ja
Ja Nej Ja Nej Nej Ja Ja
- Ja Nej Nej Nej Ja Ja
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Oversigt over leveranderer af FM-systemer (10/10)

Oversigten er baseret pd leveranderernes egne besvarelser og udsagn.
DFM og Basico tager derved ikke ansvar for eventuelle afvigelser.

Omrade

Projektsty-
ring

Byggeri

Finansiel/
Administra-
tion forvalt-
ning

Udlejning

Udlejning

Udlejning

Udlejning

Udlejning

Udlejning

Udlejning

Udlejning

Finansiel/

Administra-

tion forvalt-
ning

Sporgsmal

Systemnavn
Projekter
Projektstyring og implementering

Kan systemet handtere byggesager
inklusiv digital aflevering?

Administration af udlejning

Generel administration af udlejning

Er det muligt at handtere indflytning og
udflytning?

Kan systemet handtere ind- og fraflytnings-
rapporter med fx NemID-validering?

Er det muligt at fa overblik over ubenyttede
lejemal (tomgang)?

Er det muligt at handtere individuelle
opsigelsesfrister?

Er det muligt at sammenlaegge og opdele
lejemal?

Er det muligt at fa et samlet overblik over
forbrugsomkostninger?

Er det muligt at fa et overblik over forbrugs-
omkostninger fordelt pa lejemal?

Er det muligt at handtere sikkerheds-
tilladelser?

Huslejehandtering

DaluxFM

Ja

Ja

Delvist (via under-
skriftsfelt)

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Digital Bygnings
Data

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Tririga

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Maximo

Ja

Nej

Nej

Nej

Ja

Nej

Ja

Ja

Ja

Husleje-
handtering

Husleje-
handtering

Husleje-
handtering

Husleje-
handtering

Husleje-
handtering
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Er det muligt at opkraeve husleje?

Er det muligt at regulere husleje?

Er det muligt at opkraeve forbrug pa
baggrund af 3. parts data?

Er det muligt at handtere og beregne
slutafregning?

Kan man udfere rykkerprocedure?

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Ja

Nej

Nej



TOPdesk

Orn Software NTIA/S
Danmark

Ventu A/S

KMD Atrium MainManager Planon MDOC FM Butler TOPdesk Microbizz

Nej Ja Ja Ja Ja Nej Byggesager

Ja Ja Ja Nej Nej Nej Ja
Ja Ja Nej Nej Nej Nej ler!ilsDt)(dog 1L
Ja Ja Ja Ja Nej Nej Ja
Ja Ja Ja Ja Nej Nej Ja
Ja Ja Ja Ja Nej Nej Nej
Ja Ja Ja Nej Nej Nej Ja
Ja Ja Ja Nej Nej Nej Ja

Ja Ja Ja Nej Nej Nej Ja
Ja Ja Ja Nej Nej Nej Ja
Ja Ja Ja Nej Nej Nej Ja



