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1 FM-opgaven og aktiviteter

| fgrste trin specificeres den valgte FM-opgaven og dens aktiviteter.

1.1 FM-opgaven og dens udfgrelse

Tabel 1 FM-opgavens udfgrelse

FM-opgavens udfgrelse

i FM-opgaven er affaldshandtering i en konsulentvirksomheds hovedkontor, med 800 medarbejder pa et areal p& ca 11.600 m2)

i FM-opgavens formal er indsamling, sortering og afhentning af affald

ii. Afhentning af affaldet sker ugentligt.

iii. Afhentningerne sker pa virksomhedens hovedkontor.

iv. Afhentningerne udfares af ekstern leverandar

1.2 FM-opgavens aktiviteter

Tabel 2 FM-opgavens aktiviteter

Aktiviteter i FM-opgaven

1. Produktion af restaffald

2. Produktion af papiraffald

3. Produktion af metalaffald

4.  Produktion af glasaffald

5. Produktion af organisk affald

6. Produktion af andre affaldsfraktioner

7. Produktion af papiraffald til recirkulering

8.  Produktion af plastaffald til recirkulering

9. Produktion af metalaffald til recirkulering

10. Produktion af glasaffald til recirkulering

11. Produktion af biologisk nedbrydeligt gregnt affald

12. Produktion af biologisk nedbrydeligt madaffald

13. Produktion af biologisk nedbrydeligt papiraffald

14. Produktion af biologisk nedbrydeligt plastaffald

15. Total affaldsproduktion




16. Produktion af deponiaffald

17. Produktion af affald til forbraending

18. Produktion af byggeaffald

19. Produktion af byggeaffald til recirkulering

20. Forbrug af beholdere til affaldshandtering

21. Forbrug af plastposer til affaldshandtering

22. Transport af affald med fossilbreendstof

23. Transport af affald med el

24. Adfeerdspavirkning af brugere saledes de sorterer affald korrekt
25. @konomiopggrelser vedrgrende affaldshandtering
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2 Bezeredygtighedsvaerdi og -belastning

| andet trin specificeres, i hvilken baeredygtighedsdagsorden FM-opgave indgar i samt dens baeredygtig-
hedsveerdi og belastning.

2.1 Overordnet krav, mal og politikker for baeredygtighed

Tabel 3 Krav, mal og politikker for baeredygtighed for Virksomheden/FM-organisationen

Overordnede krav, mal og politikker for baeredygtighed

i Virksomhedens strategi og vision for intern baeredygtighed: “Vi arbejder aktivt med baeredygtighed internt og koncentrerer os
om tre fokusomrader: en beeredygtig arbejdsplads, reduceret klimapavirkning og streng forretningsetik."

ii. Virksomheden sigter mod at opna klimaneutralitet i inden 2040 og at halvere emissionerne inden 2030 i forhold til 2020-ni-
veauet. Virksomheden anser bl.a. affaldshandtering og cirkuleer gkonomi som vigtige indsatsomrader indenfor klima og milje.
Generelt gnsker virksomheden at kunne sammenligne baeredygtighed internt pa tveers af lokationer.

2.2 Beeredygtighedsvardier og -belastninger

Tabel 4 Vurdering af FM-opgavens baredygtighedsveerdi og belastning nu og i fremtiden

Miljgmaessig baeredygtighed: Klimavaerdi og belastning:

| dag: - Den i dag anvendte affaldshandtering indebezer, at affaldsmaengder Igbende minimeres. Saledes forsgges
affald s& vidt mulig at blive recirkuleret og genbrugt samt bortskaffet pa en miljg- og sundhedsmaessig for-
svarlig made.

- For at maksimere muligheden for recirkulering og genbrug bliver affald sorteret i forskellige fraktioner fgr
det bortskaffes.

Fremtid: - Reduktion af affaldsmeengder samt gget recirkulering og genbrug, hvilket vil kunne reducere CO2-emmi-
sion fra affaldshandtering.

Miljgmaessig baeredygtighed: Andre miljgveerdier og -belastninger

| dag: -

Fremtid: -

Social beeredygtighed

| dag: - Det sociale element i affaldshandtering vedrgrer primeert den adfaerdspavirkning af brugere, som skal
sikre, at brugerne handterer affald korrekt.

- Desuden kan maden, hvormed affald handteres, have betydning for trivsel og sundhed.

- Endelig kan maden, hvormed affald h&ndteres, have betydning for virksomhedens images overfor kunder.
Seerligt maden hvorpa affald handteres ved bortskaffelse, har betydning for det omgivende samfund, og
kan have betydning for virksomhedens image overfor kunder.

Fremtid: - Der forsgges indgdet samarbejde med nabovirksomheder om placering af affald pa feelles udendgrsarea-
ler, hvilket vil kunne reducere det areal, som benyttes til formalet, og vil kunne reducere gener for menne-
sker, som opholder sig i omradet.

@konomisk beeredygtighed

| dag: - For at veere gkonomisk baeredygtig skal handtering og bortskaffelse af affald veere effektiv, men skal ogsa
sikre, at affaldsmaengden sa vidt muligt minimeres.




- Netop behovet for opdeling af affald i fraktioner far det bortskaffes, kan veere ressourcekreevende. Sa vidt
muligt overlades det til brugerne selv at sortere affald i fraktioner, hvilket, for at vaere effektivt, ofte forud-
saetter en adfeerdspavirkning af brugerne.

- Visse typer af velsorteret affald kan recirkuleres, og har derved en veerdi, idet det ved en efterbehandling
kan indgé& i fremstilling af nye produkter.

rekt.

Fremtid: - Der forsgges indfert pavirkning af brugerne, sdledes de bedre forstar betydningen af at sortere affald kor-

2.3 Aktiviteternes bzeredygtighed

Tabel 5 FM-opgavens aktiviteter i relation til baeredygtighed

Aktiviteter i FM-opgaven (fra tabel 2)

Produktion af restaffald

Social

@konomisk

Produktion af papiraffald

Produktion af metalaffald

Produktion af glasaffald

Produktion af organisk affald

Produktion af andre affaldsfraktioner

Produktion af papiraffald til recirkulering

Produktion af plastaffald til recirkulering

Produktion af metalaffald til recirkulering

10.

Produktion af glasaffald til recirkulering

11.

Produktion af biologisk nedbrydeligt grgnt affald

12.

Produktion af biologisk nedbrydeligt madaffald

13.

Produktion af biologisk nedbrydeligt papiraffald

14.

Produktion af biologisk nedbrydeligt plastaffald

15.

Total affaldsproduktion

16.

Produktion af deponiaffald

17.

Produktion af affald til forbreending

18.

Produktion af byggeaffald

19.

Produktion af byggeaffald til recirkulering

20.

Forbrug af beholdere til affaldshandtering

21.

Forbrug af plastposer til affaldshandtering




22. Transport af affald med fossilbraendstof

23. Transport af affald med el

24. Adfeerdspavirkning af brugere séledes de sorterer affald korrekt
25. @konomiopggrelser vedrgrende affaldshandtering




3 Bearedygtighedsinformationer og KPl’er

| tredje trin findes baeredygtighedsinformationer for FM-opgavens aktiviteter.

3.1 KPI for beeredygtighed

Tabel 6 KPI’er for baeredygtighed.

Kilder til KPl’er

KPI'er som anvendes til at male, dokumen-
tere og evt. rapportere bzeredygtighed:
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Mal og politikker for
virksomheden
FM-standard

DS/EN 15221-7
bygninger i drift
EU-Taksonomi

KPP’er for klimabelastning

a. Grad af affald til deponi (%) X
b.  Grad af affald til forbraending (%) X
C.  Grad af affald til recirkulering (%) X
d.  Affaldsproduktion per FTE (kg/FTE) X

e. Affaldsproduktion per m2 (kg/m2) X

f. Grad af recirkulering af byggeaffald (%) X
g. Total CO2e emission fra affaldshandtering (CO2e/ar) X

KPl’er for andre miljemaessige belastninger

Bemezerk: Ovenstaende KPI'er ogsa kan have miljgmaes-
sige belastninger ud over de klimameaessige.

KPI’er for Social baeredygtighed

h.  Grad af fejl i sortering af affald X
i. Grgd af tilfredshed blandt brugere mht. affaldshand- X
tering
j.  Total udgift til affaldshandtering (kr./ar) X
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3.2 FM-opgavens aktiviteters bidrag til KPl'er

Tabel 7 FM-opgavens aktiviteter indgdr i beregninger til KPI’er

KPr’er (fra tabel 6)

FM-opgavens aktiviteter, der bidrager og indgar i
KPIl-beregningerne (fra tabel 5)

KPrP’er for klimabelastning Aktiviteter

15. Totale affaldsproduktion

a. Grad af affald til deponi (%)

16. Produktion af deponiaffald

b. Grad af affald til forbreending (%)

15. Totale affaldsproduktion
17. Produktion af affald til forbraending

c. Grad af affald til recirkulering (%)

7. Produktion af papiraffald til recirkulering
8. Produktion af plastaffald til recirkulering
9. Produktion af metalaffald til recirkulering
10. Produktion af glasaffald til recirkulering

15. Totale affaldsproduktion

d. Affaldsproduktion per FTE (kg/FTE)

15. Totale affaldsproduktion

e. Affaldsproduktion per m2 (kg/m2)

15. Totale affaldsproduktion

f.  Grad af recirkulering af byggeaffald (%)

18. Produktion af byggeaffald
19. Produktion af byggeaffald til recirkulering

g. Total CO2e emission fra affaldshandtering (CO2e/ar)

KPFl’er for andre miljgomaessige belastninger

Bemeerk: Ovenstaende KPI'er ogsa kan have miljgmaessige be-
lastninger ud over de klimamaessige.

Aktiviteterne 1 til 23

Aktiviteter

KPl’er for Social baeredygtighed

Aktiviteter

h.  Grad af fejl i sortering af affald

24. Adfeerdspavirkning af brugere, séledes de sorterer affald kor-
rekt

i Grad af tilfredshed blandt brugere mht. affaldshandtering

KPrl’er for skonomisk Baeredygtighed

24, Adfeerdspavirkning af brugere, saledes de sorterer affald kor-
rekt

Aktiviteter




3.3 FM-opgavens baredygtighedsinformationer

Tabel 8 FM-opgavens baeredygtighedsinformationer til beregning af KPI

KPl’er (fra tabel 6 og 7)

FM opgavens beeredygtighedsinformationer

Aktivitetsparametre

Stamdata

Beaeredygtighedsfaktorer

Klimabelastning (miljg)

a. Grad af affald til deponi (%)

- Produktion af deponiaf-
fald i (kg)

Samlede produktion af af-
fald (kg)

b. Grad af affald til forbreending
(%)

- Produktion af affald til
forbraending (kg)

Samlede produktion af af-
fald (kg)

c. Grad af affald til recirkulering
(%)

- Produktion af affald il
recirkulation (kg)

Samlede produktion af af-
fald (kg)

d. Affaldsproduktion per FTE
(kg/FTE)

Samlede produktion af af-
fald (kg)

Antal fuldtidsansat-aekvi-
valente (FTE)

e. Affaldsproduktion per m2
(kg/m2)

Samlede produktion af af-
fald (kg)

Antal kvadratmeter byg-
ning brutto (m2)

f. Grad af recirkulering af byg-
geaffald (%)

Maengde recirkuleret byg-
geaffald (kg)

Samlede meaengde byg-
geaffald (kg)

g. Total CO2e emission fra af-
faldshandtering (CO2e/ar)

Produktionsmaengde for
hver fraktion (kg)

Emissionsfaktorer for hver fraktion
(CO2elkg)

Andre miljgmaessige belastninger

Social beeredygtighed

h.  Grad af fejl i sortering af af-
fald

Stikprgver af hvorvidt sor-
terede fraktion opfylder
kravene til sortering (%
per fraktion)

i.  Grad af tilfredshed blandt
brugere mht. affaldshandte-
ring

j.  Total udgift til affaldshandte-
ring (kr./ar)

Jaevnlige brugerundersg-
gelser (skala fra 1 til 5)

Opggrelser af gkonomiaf-
delingen

@konomisk baeredygtighed




4 Data-governancemodel

| fierde trin opstilles en data-governancemodel! for de fundne baeredygtighedsinformationer.

4.1 Interessenter

Tabel 9 Interessenter

Interessenter

1. FM-afdelingen

2. @konomiafdelingen

3. HR-afdelingen

4. Eksternt renovationsselskab

4.2 Digitale FM-systemer

Tabel 10 Digitale FM-systemer

FM-systemer

. Regneark til styring af affaldshandtering

Il System til brugerundersggelser

1. Spacemanagement-system

4.3 Data Governance model

Tabel 11 FM-opgavens Data Governance Model

Data Governance model for FM-opgavens bzeredygtighedsinformationer

Interessenter
(brug evt. reference nummer fra tabel 9)
FM-System

Aktivitetsparametre (fra tabel 8) (tabel 10)

Opret-

ter Anvender | Andre Slette

1. Produktion af restaffald Regneark 1 1 1 1 1 1

2. Produktion af papiraffald Regneark 1 1 1 1 1 1

3. Produktion af metalaffald Regneark 1 1 1 1 1 1

4.  Produktion af glasaffald Regneark 1 1 1 1 1 1

5. Produktion af organisk af- | Regneark 1 1 1 1 1 1
fald

6. Produktion af andre affalds- | Regneark 1 1 1 1 1 1

fraktioner
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Beeredygtighedsfaktorer (fra tabel 8)

7. Produktion af papiraffald til | Regneark 1
recirkulering
8.  Produktion af plastaffald til | Regneark 1
recirkulering
9. Produktion af metalaffald til | Regneark 1
recirkulering
10. Produktion af glasaffald til Regneark 1
recirkulering
11. Produktion af biologisk ned- | Regneark 1
brydeligt grent affald
12. Produktion af biologisk ned- | Regneark 1
brydeligt madaffald
13. Produktion af biologisk ned- | Regneark 1
brydeligt papiraffald
14. Produktion af biologisk ned- | Regneark 1
brydeligt plastaffald
15. Total affaldsproduktion Regneark 1
16. Produktion af deponiaffald | Regneark 1
17. Produktion af affald til for- | Regneark 1
braending
18. Produktion af byggeaffald Regneark 1
19. Produktion af byggeaffald til | Regneark 1
recirkulering
20. Forbrug af beholdere til af- | Regneark 1
faldshandtering
21. Forbrug af plastposer til af- | Regneark
A ’ 1
faldshandtering
22. Transport af affald med fos- | Regneark 1
silbreendstof
23. Transport af affald med el Regneark 1
24. Adfeerdspavirkning af bru- . i
gere séledes de sorterer af- System til brugerundersggel 1
ser
fald korrekt
25. @konomiopggrelser vedrg- | (Fkonomisystem i @konomi- 10q2
rende affaldshandtering afdelingen) 9
Stamdata (fra tabel 8)
1. Bruttoareal bygning Spacemanagement-system 1
2. Antal ansatte (FTE) (System hos HR-afdelingen) log3




1.

Emissionsfaktorer

(System hos renovationssel-
skabet)

log4

13
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5 ESG-rapportering

| dette trin relateres FM-opgavens aktiviteter til forskellige eksempler pa de mest gaengse typer af ESG-rap-
porteringer.

5.1 Klimabelastning som klimaregnskab (COze)

Tabel 12 FM-opgavens klimabelastning (COze udledning) pd aktivitetsniveau inddelt efter Scope

Direkte Indirekte Indirekte
udledning udledning udledning
(egne aktiviteter) (indkgb af energi) | (Indkgb af vare og

Aktiviteter i FM-opgaven (fra tabel 5) tienester)

1. Produktion af restaffald X
2. Produktion af papiraffald X
3. Produktion af metalaffald X
4.  Produktion af glasaffald X
5. Produktion af organisk affald X
6. Produktion af andre affaldsfraktioner X
7. Produktion af papiraffald til recirkulering X
8.  Produktion af plastaffald til recirkulering X
9.  Produktion af metalaffald til recirkulering X
10. Produktion af glasaffald til recirkulering X
11. Produktion af biologisk nedbrydeligt grgnt affald X
12. Produktion af biologisk nedbrydeligt madaffald X X
13. Produktion af biologisk nedbrydeligt papiraffald X
14. Produktion af biologisk nedbrydeligt plastaffald X
15. Total affaldsproduktion X
16. Produktion af deponiaffald X
17. Produktion af affald til forbreending X
18. Produktion af byggeaffald X
19. Produktion af byggeaffald til recirkulering X
20. Forbrug af beholdere til affaldshandtering X
21. Forbrug af plastposer til affaldshandtering X
22. Transport af affald med fossilbreendstof X

14
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23. Transport af affald med el X

24. Adfzaerdspavirkning af brugere saledes de sorterer
affald korrekt

25. @konomiopggrelser vedragrende affaldshandtering

5.2 ESG-rapportering af andre miljgbelastninger

Tabel 13 FM-opgavens andre klimabelastning fordelt pG aktiviteter

Informationer ift. produkter og materialers
miljgbelastning

= —_
Aktiviteter i FM-opgaven (fra tabel 5) £ 3 g
5 8 = 8
@®© = = e
o = 3 o
3 ] b o
= 9 o o X
(0] er) 7}
S -3 - -
3 o8 e 28
= o= = O 5
b w= 7} 02 2
1.  Produktion af restaffald X
2. Produktion af papiraffald X X
3. Produktion af metalaffald X X X
4.  Produktion af glasaffald X X
5. Produktion af organisk affald X
6. Produktion af andre affaldsfraktioner X
7. Produktion af papiraffald til recirkulering X X
8.  Produktion af plastaffald til recirkulering X X
9.  Produktion af metalaffald til recirkulering X X
10. Produktion af glasaffald til recirkulering X X
11. Produktion af biologisk nedbrydeligt grant affald X
12. Produktion af biologisk nedbrydeligt madaffald X X
13. Produktion af biologisk nedbrydeligt papiraffald X X

15



14. Produktion af biologisk nedbrydeligt plastaffald X X

15. Total affaldsproduktion X
16. Produktion af deponiaffald X
17. Produktion af affald til forbraending X
18. Produktion af byggeaffald X X X X
19. Produktion af byggeaffald til recirkulering X X X X
20. Forbrug af beholdere til affaldshandtering X X X
21. Forbrug af plastposer til affaldshandtering X X X

22. Transport af affald med fossilbreendstof

23. Transport af affald med el

24. Adfzserdspavirkning af brugere saledes de sorterer affald korrekt

25. @konomiopggrelser vedrarende affaldshandtering

5.3 Social baredygtighed

Tabel 14 FM-opgavens bidrag til den sociale baeredygtighed

Social beeredygtighed

Arbejdsforhold

l. Arbejdsforholdene for eget personel involveret i affaldshandteringen skal Igbende forbedres, bl.a. ved inddragelse af de
involverede personer i vurdering af forbedringspotentialer.

Leverandgrforhold

1. Arbejdsforholdene for leverandgrer involveret i affaldshandteringen skal lgbende forbedres, bl.a. ved inddragelse af de
involverede personer i vurdering af forbedringspotentialer.

Lokalomréadet

1. Beboere og folk som arbejder i nseromradet skal jeevnligt spgrges om hvorvidt de er generet af virksomhedens handtering
af affald. Svarene skal indga i vurdering af forbedringspotentialer. Nabovirksomheder forsgges inddraget i arbejdet med
baeredygtig handtering af affald, f.eks. ved feelles opbevaring af affald.

Brugere/kunder

V. Brugernes oplevelse af affaldshandteringen skal Igbende analyseres baseret pa resultaterne fra de jeevnlige brugerunder-
sggelser om affaldshandtering. P& den baggrund skal vurderes forbedringspotentialer til gavn for brugerne.

16



5.4 Cirkulaer gkonomi

Tabel 15 FM-opgavens aktiviteter i den cirkulzer gkonomi affaldshierarki

Cirkuleer @konomi - Affaldshierarkiet

O
(2]
Aktiviteter i FM-opgaven (fra tabel 5) > @ ‘g 'g

(<] [%2] o
> = _ =&
o) =) = =a)
E 5 |82 | &5
) =2 8 80
s g 2 g2
= (5] © © ©
< O b= = £

1. Produktion af restaffald X

2. Produktion af papiraffald X

3. Produktion af metalaffald X

4.  Produktion af glasaffald X

5. Produktion af organisk affald X

6. Produktion af andre affaldsfraktioner X

7.  Produktion af papiraffald til recirkulering X

8.  Produktion af plastaffald til recirkulering X

9.  Produktion af metalaffald til recirkulering X

10. Produktion af glasaffald til recirkulering X

11. Produktion af biologisk nedbrydeligt grgnt affald X

12. Produktion af biologisk nedbrydeligt madaffald X

13. Produktion af biologisk nedbrydeligt papiraffald X

14. Produktion af biologisk nedbrydeligt plastaffald X

15. Total affaldsproduktion X

16. Produktion af deponiaffald X X

17. Produktion af affald til forbraending X X

18. Produktion af byggeaffald X

19. Produktion af byggeaffald til recirkulering X X

20. Forbrug af beholdere til affaldshandtering X

21. Forbrug af plastposer til affaldshandtering X
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22.

Transport af affald med fossilbraendstof

23.

Transport af affald med el

24,

Adfzerdspavirkning af brugere saledes de sorterer affald korrekt

25.

@konomiopggrelser vedrarende affaldshandtering
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Affaldshdndtering hos konsulentvirksomhed

6 Bezredygtighedspotentialer

| dette trin angives, hvilke af FM-opgavens aktiviteter, der kan indga i beregninger for FM-opgavens baere-
dyredygtighedspotentialer.

6.1 LCA Livscyklus vurderinger (C0>)

Tabel 16 FM-opgavens LCA-vurdering pd aktivitetsniveau

Livscyklusfaser

Aktiviteter i FM-opgaven (fra tabel 5)

s | S
£ |3
g | i
o a
1. Produktion af restaffald X
2. Produktion af papiraffald X
3. Produktion af metalaffald X
4.  Produktion af glasaffald X
5. Produktion af organisk affald X
6. Produktion af andre affaldsfraktioner X
7.  Produktion af papiraffald til recirkulering X X
8.  Produktion af plastaffald til recirkulering X X
9.  Produktion af metalaffald til recirkulering X X
10. Produktion af glasaffald til recirkulering X X
11. Produktion af biologisk nedbrydeligt grant affald X
12. Produktion af biologisk nedbrydeligt madaffald X
13. Produktion af biologisk nedbrydeligt papiraffald X
14. Produktion af biologisk nedbrydeligt plastaffald X
15. Total affaldsproduktion X
16. Produktion af deponiaffald X X
17. Produktion af affald til forbraending X X
18. Produktion af byggeaffald X
19. Produktion af byggeaffald til recirkulering X X
20. Forbrug af beholdere til affaldshandtering X X
21. Forbrug af plastposer til affaldshandtering X X
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22. Transport af affald med fossilbreendstof X

23. Transport af affald med el X

24. Adfeerdspavirkning af brugere saledes de sorterer affald korrekt

25. @konomiopggrelser vedragrende affaldshandtering

6.2 Livscyklus omkostninger (LCC)

Tabel 17 FM-opgavens LCC-analyse pd aktivitetsniveau

Faser for levetidsomkostninger (LCC)

@
(o))
= = -
. . (] S [@)
Aktiviteter i FM-opgaven (fra tabel 5) 2 = o 5 - v -
£ S|E|12|8|5|%
= c 5 £ = [ 4]
S| s |s|8|S5S|E|8 |3
X (@)} 1) S (2] — —_ |
E|lE|(2|E|LS|8|%
o = e 5] S @ £
— [} E (=2 o
) w | o @ o = £ c
o | 2|35 | ¢ o | © | g | o
SlE|S|E|E|=2|%|%
S| 3|23 |5|2|g|cE
2lE(8 |55 |5|8]|¢
</ 51312182 |lxlol=
1. Produktion af restaffald X
2. Produktion af papiraffald X
3. Produktion af metalaffald X
4.  Produktion af glasaffald X
5.  Produktion af organisk affald X
6. Produktion af andre affaldsfraktioner X
7. Produktion af papiraffald til recirkulering X
8.  Produktion af plastaffald til recirkulering X
9. Produktion af metalaffald til recirkulering X
10. Produktion af glasaffald til recirkulering X
11. Produktion af biologisk nedbrydeligt grant affald X
12. Produktion af biologisk nedbrydeligt madaffald X
13. Produktion af biologisk nedbrydeligt papiraffald X
14. Produktion af biologisk nedbrydeligt plastaffald X
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15.

Total affaldsproduktion

16.

Produktion af deponiaffald

17.

Produktion af affald til forbreending

18.

Produktion af byggeaffald

19.

Produktion af byggeaffald til recirkulering

20.

Forbrug af beholdere til affaldshandtering

21.

Forbrug af plastposer til affaldshandtering

22.

Transport af affald med fossilbraendstof

23.

Transport af affald med el

24.

Adfzerdspavirkning af brugere saledes de sorterer affald korrekt

25.

@konomiopgarelser vedrgrende affaldshandtering
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